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~ CONTRALORIA REGIONAL DEL BIOBIO .
UNIDAD DE.SEGUlMIENTO Y APOYO ‘XALECUMPLIMIENTO Ay

- SEGUIMIENTO AL lNFORME,FINA’L
N° 590, DE 2018, SOBRE AUDITORIA
AL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
URBANO = Y . EQUIPAMIENTO
COMUNAL; PMU, EJECUTADO EN LA
MUNICIPALIDAD DE CURANILAHUE.

| CONCEP‘C[ON, MR

S A A AR fa T ~ Mediante el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, la:Municipalidad de Curanilahue. informo las medidas adoptadas y
remitié antecedentes tendientes a subsanar las observaciones contenidas en el
Informe Final N° 590, de 2018, sobre auditoria al Programa;de.Mejoramiren‘to
Urbano y Equipamientos Comunal, PMU, el que fue remitido a dicho municipio por
oficio N° 9.588, de 10 de diciembre de 2018, GRS S

7

o ; : A través del presente seguimiento esta
Contralofia General busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17

- Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
. las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la -

proteccién del planeta y la prosperidad de toda la humanidad. -

5 Sicrakdel R W En tal sentido, esta revisién ée-e,hrmafca
en los ODS, N 8, Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico, y 16, Paz, Justicia
e Instituciones Solidas. =7 : e |

l. Observaciones que se subsanan |

- is? : ~ En dicho informe final se determinaron las
siguientes observaciones y acciones correctivas, las cuales fueron implementadas
por la entidad auditada: : : St :

A . 1. Capitulo lll, Examen de Cuentas,
‘numeral 1.1, Trabajadores destinados a actividades diferentes de los PMU (C): Se
determind que 557 personas de los 768 trabajadores informados del PMU realizan
labores- distintas' a las estipuladas en los respectivos contratos de trabajo, las
cuales no tienen relacién con la ejecucion deilos'proyectos, tales como: auxiliar de

ALSENOR AR

RICARDO BETANCOURT SOLAR -
CONTRALOR REGIONAL DEL BIOBIO
PRESENTE v :

DISTRIBUCION:

- ~ Al Sefior Alcalde de |a Municipalidad de Curanilahue. s

- Al Sefior Director de Control de Ia.MuhicipaIidad de Curanilahue: A
- Al Sefior Secretario Municipal de Ia Municipalidad de Curanilahue. i e

- Al Sefior Encargado de la Unidad Regional de la SUBDERE de Ia Region del Biobio..
- Al Sefior Jefe de Auditoria de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo. '



- regularizar la materia advertida.
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‘-Aaseo% celadores guardlas mspeotores de pasnlo en’, establecnmlentos s?
educac;onales secretarlasyestafetas '

El organo comunal en su respuesta asr'

_como. enla presente auditoria de seguimiento, proporcioné los finiquitos de trabajo,g :
y una planilla‘con el registro de trabajadores contratados con recursos del PMU,
_con indicacion de la labor realizada al 3 de diciembre de 2019, facilitada por don,

Luis Ferrelra Garrido, Administrador del PMU, medlante oficio N> 8, de igual data,

~de cuyo -andlisis se constaté que de las 557 personas advertidas, se ha .
: regulanzado la situacion de 245 casos, razon por la que la observacion formulada
- se subsanarg en esta oportunidad, por cuanto la Municipalidad de Curanilahue ha
* acreditado acciones tendientes a normalizar la materia cuyo cumphmlento se
revisa, sin perjuicio de continuar -adoptando medidas en el futuro lo que tendra
- que ser venﬂcado por el director de control municipal. - 7 ;

2L 2 Capltulo Ill Examen de Cuentas

e numeral 1 3 Reqlstro social de hogares (C): Se constato que los trabajadores RUT |
. 6.638. 866-2, 7.669. 439-7, 8.495.855-7, 11. 156.572-4 y 13.146.995-0, no cuentan
~con la “Cartola Hogar, Registro Social de Hogares”, del Ministerio de Desarrollo
- ‘Social, MIDESO, a través de la cual se obtiene mformaonon deI porcentaje de
' mgresos y/o vulnerabllldad socioecondémica. - : ; :

Mo e 5 En tal sentldo se requmo al munICIplo

- ‘acreditar dooumentalmente la msonpc;lon en el reglstro SOCIal de. hogares de los . :

trabajadores objetados

3

La entidad edlhc:la en su- respuesta)-’

",entrego la “Cartola Hogar Registro Social de Hogares”, del MIDESO, de cada
' trabajador examinado; las -cuales establecen que dichos  funcionarios se

encuentran clasificados en el tramo de menores ingresos 0 mayor vulnerablhdad '

- econdmica, razon por la que Io observado se subsana

3 Capltulo IH Examen de Cuentas :

numeral 1 4 Traba|adores cateqorlzados en tramo de mayores ingresos (C)- Se

‘verificé que el registro social de hogar de dofia Miguelina Cuevas Villagran y de”
~ don Dagoberto Medina Vargas, establece que se encuentran clasmbados en

tramos de mayores lngresos ‘0 menor vulnerabllldad sooloeconomlca

: e ' ‘Sobre el partlcular se: requlrlo al- :
mumclplo acredxtar documentalmente la actuahzacnon del reglstro social de}

- hogares de Ios trabajadores objetados

En su respuesta la entldad ed|I|C|a no se

,._pronunC|a sobre lo rewsado como tampoco acompana antecedentes al respecto,

no obstante ello, en la presente ‘auditoria de seguimiento, fue proporcionada la

‘_ “Cartola. Hogar, Registro Social de Hogares de los. trabajadc;)res_advertldos las

Sobre "el. asunto, se requirié al municipio .~
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cuales dan cuenta que se encuentran calificados en el tramo de menores ingresos
0 mayor\vulnerabilidad,ecoh‘é,,mica; motivo por el que se subsana la-observacion
formulada. : : L e ot ‘
- « 4. Capitulo Ill, Examen de Cuentas, -
numeral 1.5, Trabajadores con mas de un empleador (C)Se verifico que los
trabajadores del PMU Eulalia Septlveda Cartes, Manuel Toledo Pezo, Segundo
Carcamo Salas y Marcelo Espinoza Rifo, tienen un empleo paralelo, de acuerdo a
la informacion contenida en los certificados de cotizaciones de"cade}“uno de ellos

propo‘rc_ionadgs por el Fondo Nacional de Salud, FON‘A“SA. i

Sl T A En este sentido, se requiri¢ al municipio
regularizar la materia advertida. : a5, : \ i

8 A E ARG | : La entidad edilicia en su respuesta .
informé que los trabajadores Espinoza Rifo y. Carcamo Salas, durante el periodo
observado se encontraban haciendo uso de permiso sin goce de sueldo y.que la
sefora Sepllveda Cartes y el sefior Toledo Pezo, trabajaban para otro empleador,

en un thrariQ posterior a su jornada de trabajo estipulada en Su contrato.

S ! g : 5 -Ahora bien, consultado sobre el particular,.
en la presente auditoria de seguimiento, don Luis Ferreira Garrido, Adminjstrador

~del PMU, 'informé/ mediante oficio N° 6, de 3 de diciembre de 2019, que don

Marcelo Espinoza Rifo no es trabajador del PMU, y que dofia Eulalia Sepllveda '
Cartes y los sefiores Segundo Carcamo Salas y Manuel Toledo Pezo pertenecen

“exclusivamente al anotado programa, conforme da cuenta el finiquito de trabajo y

certificado de cotizaciones FONASA, respectivos, lo que permite subsanar la
observacion formulada. G iehi it : S Aol el S

5 Capitulo Il Examen de Cuentas.

‘numeral 1.6, Ihc.:u’mblimient'o- de la_jornada laboral (C): Se verifico que las

trabajadoras, del PMU que realizan labores de aseo en las dependencias del
municipio, asisten a trabajar sélo media jornada, de mariana o de tarde, segun la
programacion efectuada por la sefiora Lorena Navarro Fernandez, Directora de
Aseo y Ornato, igual situacién se presenta respecto de dofia Maricela Gayoso -
Machuca, Administrativa PMU: quien asiste en jornada de tarde, no obstante ello, -
de la revisién a los registros de asistencia, queda en evidencia que el horario
registrado en éstos no es el efectivamente cumplido, toda vez que consighan su -
eéntrada a las 08:00 horas y salida a las 17:00 horas, comprobandose ademas, que -

- a las citadas trabajadoras, se les paga sus remuneraciones de forma integra por

30 dias trabajados, distribuidos en Ia jornada diaria antes indicada. =~
T Sobre el particular, - se requirio al
municipio regularizar la materia advertida., R | gh i i
' - En su respuesta, la entidad edilicia
manifesté que dofia Maricela Gayoso Machuca y el personal que’presta servicios
de aseo en el municipio, actualmente cumplen con su jornada de trabajo completa,

estipulada en su contrato de trabajo, lo que es supervisado por la Encargada delt-a

o
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: Departamento de Aseo y Ornato dofia Lorena Navarro Fernandez lo que fue. - 1

" constatado en terreno los dias 4y 5 de diciembre de 2019, por este Organrsmo de
Control, razén por la que Io observado se subsana. = - :

ik ;‘II.vaservamones que se mantlenen

En el mforme objeto de este segurmrento :
se determlnaron las siguientes acciones correctivas .que debia implementar e)l/
servicio auditado para subsanar las observacrones formuladas srn embargo estas
'no se cumplreron , e

’ : R : (e 5 Fros Caprtulo &, Aspectos de Control

2 Interno numeral 1, Conciliaciones bancarias elaboradas manualmente (C): Se
. constatd que el:municipio, si bien cuenta con un sistema computacional para

- efectuar las conciliaciones bancarias, las elabora manualmente para las cuentas -
corrientes N'*55309010964 “Fondos municipales” y 55309012916 “Admrmstracron e

“directa del PMU” ambas del BancoEstado

: Sobre el asunto, se solicitd. al organo
comunal |mplementar los procesos de elaboracion vy aprobacron de Ias,
concrllamones en el sistema informatico que posee al efecto.

En su respuesta, la entidad'edili'cia:

manrfesto que solo la conciliacion -bancaria de la cuenta corrrente N°-'

55309012916 “Administracion directa del PMU” actualmente es efectuada’ a_
traves del sistema de gestron proporcionado por la empresa CRECIC SA.

- Ahora blen consultado sobre eI partlcular\" i
cenla presente audltona de seguimiento, don Claudro Pefailillo Gutiérrez, Director .
de Administracion y Finanzas, mediante certificado:N® 162, de 5 de diciembre de

2019, informo que la conciliacion bancaria de la cuenta corriente N° 55309012916
“Administracion directa del PMU” se encuentra ingresada en el sistema contable - R
“de das plataforma  del Slstema ~de Gestion Municipal, SGM, de CRECIC: y A e

‘actualizada a octubre de 2019, y si bien la conciliacién bancarra de la cuenta

- corriente N° 55309010964 “Fondos: munrmpales” tambren se encuentra ingresada- o

_ al citado sistemay actuallzadaaagosto de 2019, en ocasiones el anotado sistema
. no registra’ asientos contables o pierde informacién, motivo - por el cual, su

confeccién: es _manual. Adjunta al efecto Ios antecedentes que: acredltan lo
senalado ‘ : :

! /

; Precrsado lo anterior, no ' obstante Ias 4
, medrdas adoptadas por el organo comunal lo observado se mantiene, toda vez
. que :la 'confeccién de la conciliacién bancaria  de la cuenta. corriente
~ N° 55309012916 “Administracion directa del PMU” es manual, por tanto procede
3 que la Munlcrpalrdad de Curanilahue arbitre las acciones necesarias, a fin.de que
: ‘su elaboracion sea a través del sistema informatico implementado para tal efecto,
\/, - lo que.tendra que ser verificado por el director de control municipal. -

i Vi

Xy



_ mantiene.
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_ . .2 Capitulo I, Aspectos de Control
Interno, numeral 6, Control de inventario de materiales del PMU (C): Se comprobo

que la entidad edilicia no mantiene un control de inventario de los articulos y bienes =~

adquiridos con cargo al PMU, a través de un sistema automatizado o manual,
donde se registren las entradas, salidas y saldos de las adquisiciones destinadas -

alas distintas obras a ejecutar.

' 5 2 En este sentido, se solicito al municipio
implementar a |la brevedad uniprograma computacional o en su defecto, incorporar
las ' mej :
que situaciones como las-analizadas no vuelvan a ocurrir en el futuro.

) ¥ 2 5 - - T
Gie S ~La ‘entidad edilicia en su respuesta
inform6 que se esta implementando el modulo de bodega incorporado en el
software SGM, y que estan siendo capacitados los funcionarios que Io utilizaran.
Enseguida, agrega que sin Pperjuicio-de ello, a fin deregistrar las existencias de
insumos y materiales de los PMU, se llevara un control manual, dado que muchos
de los articulos se encuentran en recintos externos a la bodega municipal dada la 7
naturaleza de los bienes como, por ejemplo, maderas, aridos y fierros.
: L e Lt ~ Sobre el particular, se verificé de la
revision efectuada a la bodega'municipal el dia 3 de diciembre de 2019, que no se
ha implementado un registro de inventario de los articulos y bienes adquiridos con
cargo al PMU que permita determinar el saldo de los mismos, toda vez que si bien

el médulo de bodega del proveedor CRECIC fue modificado y poéibilita’llevan un,
- control de las existencias, el proceso de ingreso de la informacion no ha sido

incorporado dentro de los procedimientos internos de la administracion, lo qu‘eyfue :
corroborado por el sefior Marco Maldonado Flores, Director de Control, mediante -
certificado N° 159, de 4 de diciembre de 2019, razon por la que lo observado se

: S _ En mérito de lo expuesto, corresponde -
que la Municipalidad de Curanilahue continte adoptando las medidas necesarias, -

“a fin de ingresar al modulo de bodega del sistema computacional de CRECIC, los

articulos y bienes adquiridos con cargo al PMU a fin de contar con'un control de
los mismos, lo que tendra que ser verificado por el director de control municipal.

: - - 3. -Capitulo lll, Examen de Cuentas,
numeral 1.2, Trabajadores con pensiones (C): Se comprobé que 134 personas del
PMUcuentan con algtn tipo de pension, cuyos montos flucttan entre los $907436
y $360.972. ks . ot i 2 T g

Al respecto, se' requiri6 al municipio dar
cumplimiento a las medidas comprometidas e info_rm'ac\:i'as en su respuesta, esto
€s adoptar a la brevedad acciones tendiente$ a supervisar los requisitos de
entrada al programa. : ARG el ]

- El'municipio en su respuésta ihformc')»q.ue»_ :

-los trabajadores advertidos seran desvinculados durante el afio 2019, no obstante, -

5

oras necesarias al software utilizado actualmente por el municipio, afinde



 de'2019, don Luis Ferreira Garrido, Administrador del PMU, indico que desde el =
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en Ia presente audltorla de segulmlento mediante oficio N° 6, de 3 de dlClembre'

- . mes de junio del 2018, se han iniciado conversaciones a través de mesas de

e observado

trabajo para revertir la situacién de que trata, por cuanto, de la planilla adjunta con::

el registro’ de colaboradores contratados con recursos PMU con pension, que
ascienden a 134, solo 7 fueron finiquitados, motivo por el que se mantlene lo

’, >

En este sentldo procede que la !

Mumcupahdad de, Curanllahue continie adoptando las ‘medidas necesarias, - ‘

_tendientes a normalizar la’ contratacién de los 127 trabajadores del PMU que. .-

cuentan con algun tipo de pensién y supervisar los requisitos de entrada al-

'programa lo que tendra que ser venﬂcado por el director de control mummpal

4.  Capitulo lll. Examen de Cuentas? “

G numeral 2 A, Ausenola de ‘control en el envio de rendiciones mensuales (C): Se

~ verifico que el sistema informatico que mantiene la Subsecretaria de Desarrollo '
- Regional y Administrativo, SUBDERE, para que las entidades edilicias realicen las

‘rendiciones de cuentas, carece de un mecanismo de control que permlta valldar
el cumphmlento de la fecha de envio de los expedientes.

; Sobre el pariicular, se- requiri6 ‘. a esa
cartera adoptar las medidas tendientes a normalizar la situacion detectada, con la

finalidad de dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en las gunas operativas que e

| regularon eI programa el afio 2017.

La entidad _en su respuesta no. se' e
‘f,pronuncna sobre lo advertldo como tampoco acompafia antecedentes al respecto, .

‘no obstante, en la presente auditoria de seguimiento don Eric Cisterna Cisterna,
- Asesor Tecnlco de la SUBDERE de la Regién del Biobio, mediante correo
electrénico de 11 de diciembre de 2019, remitié registros graficos de las vistas -
- minuta de proyecto transferencias y rendiciones, ademas del informe de avance
del proyecto de cuya revisién no se verifico la existencia de un mecanismo de

control que permita validar el cumplimiento de la fecha de envio de los exped|entesf )
por medio del sistema informatico Correspond|ente razdén por Ia que las =%
observamon formulada se mantlene g ST AR e :

o / o % i En este contexto corresponde que late
- SUBDERE de Ia Reglon del Biobio adopte las medidas necesarias,’a fin de
‘establecer un mecanismo- de control en su sistema. mformatlco que permita-

corroborar el cumplimiento de la fecha:de envio de los expedientes .de ‘las.

rendiciones de cuentas lo que tendra que ser venflcado por el Jefe de audltorla
: lntema de la entldad . : :

~ 5. Capltulo IIl, Examen de Cuentas S
numeral 2. 2 Provectos del PMU \ Equmamlento Comunal cerrados con . desfase:

e _(_) Se constaté que la SUBDERE efectud el cierre de 9 proyectos del afno 2017

“/, AL



y

_ el programa el afio 2017.

- CONTRALORIA GENERAL DE LAREPUBLICA
Y CONTRALORIA REGIONAL DELBIOBIO  ~
UNIDAD DE SEGUIMIENTO Y APOYO AL CUMPLIMIENTO

desde materializada la Gltima transferencia,

/

con un retraso de hasta 260 dias, debiendo ser en un plazo no mayor a dos meses e

' - : ’ Al respecto, se requiri6 'a esa cartera
adoptar las medidas tendientes a normalizar la situacion detectada, con la finalidad
de dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en las guias operativas que regularon

La ‘entidad en su respuesta. no se [ -

pronuncia sobre ‘lo observado, como tampoco acompania antecedentes al
respecto, sin embargo, en la presente auditoria de seguimiento fue proporcionado,
el memorandum N° 18.334, de 6 de diciembre de 2019, mediante el cual se solicito.
a 'doﬁa. Pilar Cuevas Mardones, Jefa de la- Divisién Municipalidades de-la’

~ SUBDERE, analizar la factibilidad de incorporar, al reporte financiero que se emite
- en el médulo “Informes” del portal wwW.SubdereenIinea.gov.cl, un descriptor en la -

etiqueta “Fecha de término” que logre identificar claramente aquellos p'roye¢tos
que se encuentren con el plazo de ejecucion caducado y cuenten con dos meses
desde la ultima transferencia, condicion a que hace referencia la guia operativa

para que el municipio cierre el proyecto pertinente. -

iliig Bilis _ En virtud de lo expuesto, la observacion
formulada se mantiene, toda vez que la implementacion de la medida informada

se materializar? en el futuro, por tal motivo,'la SUBDERE de la‘-Region del Biobio

- debera continuar arbitrando las acciones necesarias, a fin de cerrar los proyectos

del PMU y Equipamiento Comunal en un plazo no superior a dos meses contados
desde realizada la Gltima transferencia, lo que tendra que ser verificado por el jefe
de auditoria interna de la entidad. ‘ : o j

FLE e e 6. Capitulo lll, Examen de Cuentas,
numeral 3, Verificacion de la ejecucion técnica de los proyectos (C): Se comprobd
que la ejecucion de los proyectos ID N 1-B-2016-777, 1-B-2016-784, 1-B-2016-
801,1-B-2017-477, 1-B-2017-480 y 1-B-2017-495, no se ajusto a lo estipulado en

las especificaciones técnicas Y planos respectivos. -

55 S Sobre el - particular, se requirid al
municipio instruir al encargado del PMU .para que se adopten las medidas de
control respectivas, como asimismo se efectlen los trabajos pertinentes que
permitan regularizar las objeciones planteadas en los proyectos. Sin perjuicio de
lo sefialado, se ordené a la unidad ‘municipal correspondiente, que a futuro
suministre proyectqs_total’mente afinados, a objeto que sean\posi/bles de \ejecut/ar.\

> En su respuesta, el organo comunal
informa que con el aninio' de colaborar y apoyar en la correcta ejecucién de las -
obras, profesionales de la Secretaria de Planificacion Comunal, SECPLAN,
quedaran a disposicion de los Inspectores Técnicos de Qbra, ITO, en caso de .
dudas o aclaraciones de los proyectos, prestaran asesoria en la inspeccién en

terreno, como también seran parte del proceso de cierre de los mismos.



Ahora bien, efectuada la validacién en

E=ws=ne & @@ £ de diciembre de 2019, se advierte la-regularizacion de las.
E=Toences aceerudas de los proyectos ID N’s 1-B-2016-801 y 1-B-2017-495, sin
@miaras == mantenen algunas objeciones, a saber: ID 1-B-2016-777, las aceras
sec facas “wan con-un ancho de 1,05- metros y no de 1,2 metros IDq-B- 7
2015782 =l respaldo del muro aun carece de la barrera de’ geotextll y de la-arena _
sompaciada; 1D 1-B-2017-477, el juego instalado persiste con 2 toboganes Vi alo e >

con 2.y 1D 1-B-2017-480, los perfiles utilizados como barreras Vertlca\es siguen-
siendo de 10x10 (mm) y no de 20x20 o} 40x40 (mm)

Por otra parte, fueron proporcxonados los LS e
oficios N's1.221 y 1. 222 de 5 de diciembre de 2019, mediante los cuales la ‘
autoridad comunal le mstruye ‘a don Esteban Cares Guala SECPLAN, que los
proyectos del PMU presentados a la- SUBDERE deberdn estar totalmente

- afinados, con sus respectivas especificaciones técnicas, las que necesntan ser e
“claras, y que los planos e indicaciones tienen: que ser analizados y verificadosen’ = - .
- terreno antes de ser. postulados para evitar cualquier inconveniente en el futuro y

a los: responsables técnicos de los proyectos del PMU, es decir, direccién de

' trénsito, obras, medio ambiente, aseo'y ornato, que previo a iniciar la ejecucién de’
~ tales obras, deberan contar con toda la informacién técnica que la SECPLAN -

elabors para la postulacién pertinente, tomando- todas las ‘medidas para el fiel

/ cumpllmlento de las especn‘loaolones técnicas de los mismos.

Precisado lo anterior, si bien la medlda

'adoptada por Ia entldad edilicia resulta atendible, lo observado se mantiene, toda -

~ ~vez que los proyectos 1-B-2016-777, 1-B-2016-784, 1-B-2017- 480, y 1-B-2017-

' 477, aln-presentan objeciones por normahzar por tal motivo, procede que g
Municipalidad. de = Curanilahue arbitre las acciones necesarias a fin de = -

“regularizarlas, de lo contrario debera acreditar fundadamente el |ncumpI|m|ento de i+

lo especmcado lo que tendra que ser venﬂcado por el dlrector de control
munlc;lpal

11 SoBraiateioncs detiadas indicadas en el informe final -~ .~ @

S

Fmalmente ; respecto i de it rgd

observaCIOnes que fueron categonzadas como Medianamente Complejas (MC) en -

el informe final objeto de este seguimiento, se deja constancia que la accion-

~ correctiva requerida fue acreditada y validada en el Sistema-de Segu1m|ento Y S
- Apoyo CGR, por el area encargada del control interno del municipio, lo cual podra =

* ser verificado por este Organo de: Control en los procesos de revision aleatorla s
‘que se realizaran a la documentacién subida a‘la plataforma, con- el fin de -

comprobar- la- consistencia y- veraCIdad de Ios antecedentes _asi como el

: cumpllmlento de las acc:|ones requendas LI s e
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